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TEHNIČNI OPIS – ZAHTEVE NAROČNIKA





ZA »IZVAJANJE FIZIKALNO - KEMIJSKIH MERITEV TER KEMIJSKIH IN MIKROBIOLOŠKIH ANALIZ V OKVIRU PROGRAMA NOTRANJEGA NADZORA«









1. PREDMET NAROČILA 
Ponudnike vabimo, da v skladu z zahtevami iz tega javnega naročila in navodil v razpisni dokumentaciji, podate ponudbo za »IZVAJANJE FIZIKALNO - KEMIJSKIH MERITEV TER KEMIJSKIH IN MIKROBIOLOŠKIH ANALIZ V OKVIRU PROGRAMA NOTRANJEGA NADZORA«.
[bookmark: _Hlk8132140]2. OPIS NAROČILA
Vodovod sistema B d.o.o. ima skladno z določili Pravilnika o pitni vodi (Ur.l. RS, št. 19/2004, 35/2004, 26/2006, 92/2006, 25/2009, 74/2015 in 51/2017) uveden kontrolni sistem spremljanja in obvladovanja kritičnih kontrolnih točk (HACCP). Delovanje HACCP omogoča prepoznavanje morebitnih tveganj, oceno tveganja, pravočasno ukrepanje in nadzor nad morebitno prisotnimi škodljivimi dejavniki v podzemni oziroma pitni vodi ali stanji, ki lahko ogrožajo zdravje porabnikov.
Skladno z naročili 10. člena Pravilnika o pitni vodi HACCP načrt vsebuje program notranjega nadzora (PNN), ki ga sestavljajo:
· mesta vzorčenja
· vrste preskušanj
· dinamika in pogostost izvajanja vzorčenj, meritev in analize
· vrednotenje izmerjenih vrednosti
· poročanje naročniku.
3. PRAVNE OSNOVE
Plan notranjega nadzora se izvaja na osnovi določil:
· Pravilnika o pitni vodi (Ur.l. RS, št. 19/2004, 35/2004, 26/2006, 92/2006, 25/2009, 74/2015 in 51/2017)
· Uredbe o oskrbi s pitno vodo (Ur. list RS št. 88/2012).
Vzorčenje vode, terenske meritve ter fizikalno - kemijska in mikrobiološka analiza vzorcev vode se izvaja po določilih standarda SIST EN ISO/IEC 17025, upoštevajoč standarde in uveljavljene dokumente, ki se nanašajo na:
· SIST EN ISO 5667-5, Kakovost vode  -Vzorčenje - 5. del: Navodilo za vzorčenje pitne vode iz sistemov oskrbe z vodo,
· SIST EN ISO 5667-3, Kakovost vode - Vzorčenje - 3. del: Shranjevanje in ravnanje z vzorci vode, 
· SIST EN ISO 19458, Kakovost vode - Vzorčenje za mikrobiološke analize.
4. NOTRANJI NADZOR SKLADNOSTI PITNE VODE
Plan notranjega nadzora se izvaja v objektih za oskrbo s pitno vodo:
· vodni viri oz. črpališča oz. zajetja 
· vodohrani
· prečrpališča
ter vodovodnem omrežju oziroma na pipah porabnikov. 
V vseh primerih je odvzem vode na vodovodni pipi.
4.1 MESTA VZORČENJA
Sistem za oskrbo s pitno vodo Vodovod sistema B d.o.o. je razdeljen na oskrbovalna območja, v katerih se izvaja Plan notranjega nadzora v objektih za oskrbo s pitno vodo ter vodovodnem omrežju oz. na pipah uporabnikov. Oskrbovalna območja Vodovoda sistema B d.o.o.:
I. OSKRBOVALNO OBMOČJE ČEPINCI
-  občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: Šalovci  
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 474                                                                                                    
-  priprava vode: ni priprave vode

II. OSKRBOVALNO OBMOČJE DOMANJŠEVCI
-  občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: Šalovci                                                                                                         
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 924
-  priprava vode: ni priprave vode

III. OSKRBOVALNO OBMOČJE HODOŠ
a) občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: Hodoš                                                                                                         
b) število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 285
c) priprava vode: ni priprave vode

IV. OSKRBOVALNO OBMOČJE MARIČEVA GRABA
-  občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: del naselij (Ropoča, Večeslavci) občine Rogašovci                                                                                                         
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 218
-  priprava vode: deferizacija in demanganizacija vode, filtracija in dezinfekcija z natrijevim   
   hipokloritom

V. OSKRBOVALNO OBMOČJE HRAŠČICE
-  občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: Beltinci; naselja: Beltinci, Bratonci, Gančani, 
    Ižakovci, Lipa, Lipovci in Melinci                                                                                                         
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 7437
-  priprava vode: dezinfekcija s plinskim klorom

VI. OSKRBOVALNO OBMOČJE DOKLEŽOVJE
-  občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: Beltinci; naselje Dokležovje                                                                                                        
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 877
-  priprava vode: dezinfekcija z natrijevim hipokloritom

VII. OSKRBOVALNO OBMOČJE SISTEM B
-  občine, ki jih pokriva oskrbovalno območje: Cankova, Gornji Petrovci, Grad, Kuzma, 
    Moravske Toplice, Murska Sobota, Puconci, del naselij občine Rogašovci in naselja občine 
    Tišina (Borejci, Gradišče, Murski Črnci, Rankovci, Tropovci in Vanča vas)                                                                                                       
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 36446
-  priprava vode: vodni vir Krog in vodni vir Črnske meje: dezinfekcija s plinskim klorom, vodni 
    vir Fazanerija: dezinfekcija z natrijevim hipokloritom

VIII. OSKRBOVALNO OBMOČJE GOŠČE
-  občina, ki jo pokriva oskrbovalno območje: del naselij (Nuskova, Serdica, Sotina) občine 
   Rogašovci                                                                                                         
-  število prebivalcev na oskrbovalnem območju: 509
-  priprava vode: deferizacija in demanganizacija vode filtracija in dezinfekcija z natrijevim 
    hipokloritom

V oskrbovalnem območju Gošče se bo v letu 2019 ukinil vodni vir Gošče, vodooskrbni objekt - vodohran tega oskrbovalnega območja bo vključen v oskrbovalno območje SISTEM B. O spremembah lokacij mest vzorčenja in pogostosti odvzema vzorcev bo izvajalec pravočasno obveščen. 
Seznam mest vzorčenj je razviden iz priloge - Plan notranjega nadzora.
V kolikor mesta vzorčenja niso dostopna oz. razmere na mestu vzorčenja ne omogočajo odvzem reprezentativnega vzorca vode, se vzorec vode ne odvzame, stanje na mestu vzorčenja pa se dokumentira na zapisniku o vzorčenju.
4.2 VRSTE PRESKUŠANJ
Parametri preskušanj so razvrščeni v sklope kemijskih parametrov, od K1 do K15 ter mikrobioloških parametrov od MB1 do MB3. 
Vsi sklopi so razvidni iz priloge - Sklopi parametrov.
4.3 NAČIN VZORČENJA
Vzorčenje se izvaja po določilih standardov:
Fizikalno - kemijska preskušanja
· SIST EN ISO 5667-5, Kakovost vode - Vzorčenje - 5. del: Navodilo za vzorčenje pitne vode iz sistemov oskrbe z vodo,
· SIST EN ISO 5667-3, Kakovost vode - Vzorčenje - 3. del: Shranjevanje in ravnanje z vzorci vode 
Mikrobiološka preskušanja
· SIST EN ISO 19458, Kakovost vode - Vzorčenje za mikrobiološke analize.
Izvajalec mora zagotavljati laboratorijsko preskušanje parametrov v pitni vodi kot je določeno v Pravilniku o pitni vodi (Ur.l. RS, št. 19/2004, 35/2004, 26/2006, 92/2006, 25/2009, 74/2015 in 51/2017).
Vzorci se lahko odvzamejo le v naprej določenih mestih vzorčenja. Drugod vzorca ni dovoljeno odvzeti brez predhodnega dogovora s predstavnikom Vodovoda sistema B d.o.o..
Izvajalec vzorčenja na terenu izvaja delo samostojno - brez pomoči predstavnika Vodovoda sistema B d.o.o..
4.4 DINAMIKA IN POGOSTOST IZVAJANJA VZORČENJA, MERITEV IN ANALIZE
Dinamika in pogostost vzorčenja je določena za obdobje 12 mesecev (priloga - Plan notranjega nadzora). Vzorčenje se izvede v tednu kot je označeno v prilogi - Plan notranjega nadzora. Izjema so preskušanja, ki vključujejo sklopa K7 in K7a - teden vzorčenja določi Vodovod sistema B d.o.o. na osnovi vremenskih razmer in dinamike v kmetijski pridelavi.
V javnih objektih (šole, vrtci) se vzorčenje ne izvaja v ponedeljkih ter prvi dan po preteku šolskih počitnic.
Izvajalec mora zagotavljati posebej naročena vzorčenja pitne vode izven plana notranjega nadzora v roku 24 ur od prejema naročila.
[bookmark: _Hlk8295240]Izvajalec mora zagotavljati, da je v interventnih, nujnih in nepredvidenih zadevah, odzivni čas največ 6 ur od sporočene zadeve. Izvajalec jamči, da lahko v nujnih primerih odvzame vzorec v najkasneje 6-ih urah od prejema naročila na oskrbovalnih območjih, ki so v našem upravljanju in pri tem zagotavlja rezultate mikrobiološkega preskušanja v 48 urah od sprejema vzorca v laboratorij. 
4.5 POROČANJE NAROČNIKU
Izdelava letnega poročila
O izvajanju Plana notranjega nadzora izvajalec preskušanj izdela letno poročilo najkasneje do 31. marca za preteklo leto. Letno poročilo vključuje pregled števila in rezultatov preskušanj, razvrščenih po oskrbovalnih območjih. Letno poročilo vključuje tudi pregled Monitoringa pitne vode Ministrstva za zdravje, ki se izvaja na mestih uporabe pitne vode sistema za oskrbo s pitno vodo Vodovoda sistema B d.o.o..
Priprava letnega poročila o preskušanjih v notranjem nadzoru (v skladu z navodili NIJZ)
Izvajalec izvede Pripravo letnega poročila o preskušanjih v notranjem nadzoru (v skladu z navodili NIJZ https://www.nijz.si/sl/navodilo-upravljavcem-za-izdelavo-letnega-porocila-o-pitni-vodi-porocilo-o-preskusanjih-v-notranjem - vnos v »MPV«) po oskrbovalnih območjih, ki jih oskrbuje s pitno vodo Vodovod sistema B d.o.o.. Neskladni rezultati preskušanj notranjega nadzora
V primerih, ko so rezultati preskušanj notranjega nadzora neskladni z določili Pravilnika o pitni vodi, je potrebno analiznemu poročilu dodati oceno zdravstvene ustreznosti. Ne glede na dejansko število neskladnih vzorcev je izdelava zdravstvene ocene vključena v končno ceno.
Rezultate preskušanj, ki lahko predstavljajo neskladnost pitne vode glede na določila Pravilnika o pitni vodi, je potrebno sporočiti odgovorni osebi na Vodovodu sistema B d.o.o. takoj po zaključenih meritvah po elektronski pošti in telefonsko, z navedbo podatkov: datum odvzema vzora pitne vode, mesto vzorčenja, laboratorijska številka, rezultat preskušanja, mejna vrednost oz. razlog za neskladnost. Tako sporočeni rezultati meritev imajo status informativnega značaja, upravljavec Vodovoda sistema B d.o.o. jih lahko uporabi le za načrtovanje ustreznih ukrepov. Rezultati informativnega značaja se lahko, z ustreznim pojasnilom izvajalca preskušanj, tudi spremenijo. 
[bookmark: _GoBack]Za dodatna preskušanja, ki so posledica neskladnosti odvzetega vzorca v okviru notranjega nadzora, se sme odvzeti kontrolni vzorec le ob pisnem naročilu naročnika. V primeru, da vzorca ni možno, iz kakršnegakoli razloga, odvzeti na primarnem ali alternativno določenem odvzemnem mestu, mora izvajalec o tem obvestiti naročnika.
Izvajalec je dolžan posredovati posamezna Poročila oziroma rezultate preskušanj po elektronski pošti na naslov: darja.zver@vodovod-b.si in boris.petric@vodovod-b.si, in sicer posamezna poročila mikrobioloških analiz v roku 7 dni od odvzema vzorca pitne vode, rezultate kemijskih analiz pa v roku 3 dni od zaključka analize. 
Izvajalec posreduje najkasneje v prvem tednu , v xls obliki surove podatke rezultatov meritev za pretekli mesec.
4.6 NADZOR
Nadzor nad izvajanjem notranjega nadzora izvaja odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode pri podjetju Vodovod sistema B d.o.o.

Priloga: 
· Plan notranjega nadzora za leto 2019 s seznamom mest vzorčenja
· Sklopi parametrov
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